MALBORSKIE CENTB:UM
KULTURY I EDUKAC]1
82.200 Malbark, ul. Armii Krajowej 68 '
tel, 55-272-38-62 (1) Standardy Ochrony Matoletnich

REGON 000284316 NP 579-10-42-462 ' | )
w Malborskim Centrum Kultury i Edukacji

Dziatajgc na podstawie art. 22b ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1304) Dyrektor
Malborskiego Centrum Kultury i Edukacji wprowadza do stosowania ,,Standardy Ochrony Matoletnich”
(zwane dalej ,Standardami”), ktérych podstawowym celem jest zapewnienie bezpieczenstwa
matoletnim uczestnikom zaje¢ organizowanych przez MCKIE, dbatos¢ o ich dobro, uwzglednianie ich
potrzeb i podejmowanie dziatan w ich jak najlepszym interesie.

Standard 1 — Malborskie Centrum Kultury i Edukacji opracowato, przyjeto i wdrozyto do realizacji
Standardy Ochrony Matoletnich, ktore okreslaja:

Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu;
Procedury reagowania na krzywdzenie matoletniego;

Procedury i osoby odpowiedzialne za przyjecie zgtoszenia, dokumentowanie i dalsze dziatania
pomocowe;

Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia;

Zasady bezpiecznych relacji personel — matoletni, w tym zachowania niedozwolone;
Zasady bezpiecznych relacji matoletni — matoletni, w tym zachowania niedozwolone;
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu;

Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w Internecie,
w tym ochrony wizerunku i danych osobowych;

Zasady upowszechniania i ewaluacji Standarddw.

Standard 2 — Malborskie Centrum Kultury i Edukacji stosuje zasady bezpiecznej rekrutacji personelu,
regularnie szkoli personel ze Standardow.

Standard 3 — Malborskie Centrum Kultury i Edukacji wdrozyto i stosuje procedury interwencyjne, ktére
znane sg i udostepnione catemu personelowi. Kazdy pracownik wie, komu nalezy zgtosi¢ informacje o
krzywdzeniu matoletniego i kto jest odpowiedzialny za dziatania interwencyjne. Kaidemu
pracownikowi Malborskiego Centrum Kultury i Edukacji udostepnione sg dane kontaktowe do lokalnych
instytucji odpowiedzialnych za przeciwdziatanie i interwencje w przypadku krzywdzenia matoletnich.

Standard 4 — Malborskie Centrum Kultury i Edukacji co najmniej raz na 2 lata monitoruje i w razie
koniecznosci ewaluuje zapisy Standarddw, konsultujgc sie z personelem, matoletnimi i ich
rodzicami/opiekunami prawnymi oraz je aktualizuje.



Rozdziat |
Postanowienia ogélne

Celem Standarddw jest:

1) zwrdcenie uwagi personelu Malborskiegoe Centrum Kultury i Edukacji, rodzicow (opiekunéw
prawnych) i podmiotdw wspdtpracujacych na koniecznosé podejmowania wzmozonych dziatan na rzecz
achrony matoletnich uczestnikéw zajec przed krzywdzeniem;

2) okreslenie zakresu obowigzkow pracownikéw Malborskiego Centrum Kultury i Edukacji w dziataniach
podejmowanych na rzecz ochrony uczestnikéw zajec przed krzywdzeniem;

3) wypracowanie adekwatne] procedury do wykorzystania podczas interwencji w przypadku
podejrzenia krzywdzenia matoletnich;

4) wprowadzenie wzmozonej dziatalnodci profilaktyczno — wychowawcze] w zakresie zapewnienia
ochrony matoletnich przed przemoca.

5} Personel Malborskiego Centrum Kultury i Edukacji w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca
uwage ha czynniki ryzyka krzywdzenia dziecka, monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka oraz stosuje
zasady okreslone w Standardach.

Niedopuszczalne jest stosowanie przez personel wobec dziecka jakiejiolwiek formy przemacy.

Ze Standardami zapoznawany jest caly personel Malborskiego Centrum Kultury i Edukacji, a takze
matoletni uczestnicy zajec i ich rodzice {opiekunowie prawni), zgodnie z procedurami okraslonymi w
tresci Standardow.

Dyrektor Malborskiego Centrum Kultury i Edukacji wyznaczy pracownika odpowiedzialnego za
monitorowanie realizacji Standarddw, reagowanie na sygnaly ich naruszenia, ewaluowanie i
modyfikowante zapisow Standarddw i prowadzenie rejestru interwencji i zgtoszen.

Za monitering bezpieczenstwa urzadzen teleinformatycznych z dostepem do Internety, odpowiada
dyrektor Malborskiego Centrum Kultury i Edukacji.

Stowniczek pojec:

Standardy — nalezy przez to rozumiec Standardy Ochrony Matoletnich w Malborskim Centrum Kultury
i Edukacji ;

personel — nalezy przez to rozumied osoby zatrudnione w MCKIE, wolontariuszy, prakiykantdw, osoby
z ktérymi zostaty zawarte umowy cywilnoprawne;

pracodawca — nalezy przez to rozumie¢ Malborskie Centrum Kultury i Edukacji.

Wolontariuszem moze by¢ wytacznie osoba powyzej 13 roku Zycia, dziatajaca za zgods swojego
rodzica/opiekuna prawnego.




dyrektor — nalezy przez to rozumiec dyrektora Malborskiego Centrum Kultury i Edukacji.

matoletni uczestnik zaje¢— naleiy przez to rozumieé osobe, ktora nie ukonczyta 18 roku zycia i nie
zawaria zwigzku matzenskiego.

Rodzic/opiekun prawny — nalezy przez to rozumiec osobe uprawniong do reprezentacji dziecka. W
mysi niniejszego dokumentu opiekunem jest réwniez rodzic zastepczy.

krzywdzenie — nalezy przez to rozumiec kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie, lub
zaniechanie dziatania jednostki, instytucji, lub spoleczeristwa jako catosci i kazdy rezultat takiego
dziatania, lub bezczynnosci, ktdre naruszajg réwne prawa i swobody matoletniego i/lub zakidcaja ich
optymainy rozwdj.

Wyréznia sie nastepujgce formy krzywdzenia:

* przemoc fizyczna — przemoc, w wyniku ktdrej matoletni doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest
nig potencjalnie zagrozony. Krzywda ta nastepuje w wyniku dziatania badz zaniechania dziatania ze
strony rodzica lub innej osoby odpowiedzialnej za matoletniego, lub ze strony osohy, ktérej matoletni
ufa, badz ktora ma nad nim wtadze. Przemoc fizyczna wobec matoletniege moze by¢ czynnoicia
powtarzalng lub jednorazowsg;

* przemoc psychiczna — to przewiekta, nie fizyczna, szkodliwa interakcja pomiedzy matoletnim a
opiekunem, obejmujgca zaréwno dziatania jak i zaniechania. Zaliczamy do niej m.in.: niedostepnosé
emocjonalng, zaniedbywanie emocjonalne, relacje z mafoletnim oparta na wrogoci, obwinianiu,
oczernianiu, odrzucaniu, nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z matoletnim,
niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci matoletniego i granic psychicznych pomiedzy
rodzicem a matoletnim; '

* wykorzystywanie seksualne — wigczanie mafoletniego w aktywnosé seksualng, ktorej nie jest on w
stanie w petni zrozumie¢ i udzieli¢ na nig swiadomej zgody i/lub na ktdrg nie jest dojrzate rozwojowo i
nie moze zgodzié sig¢ w wazny prawnie sposob i/lub ktéra jest niezgodna z normami prawnymi lub
obyczajowymi danego spofeczefistwa. Z wykorzystaniem seksualnym mamy do czynienia, gdy taka
aktywnos¢ wystapi miedzy matoletnim a dorostym lub matoletnim a innym matoletnim, jesli te osoby
ze wzgledu na wiek bad? stopien rozwoju pozostajg w relacji opieki, zaleznosci, wtadzy;

+ zaniedbywanie matoletniego — chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie jego podstawowych
potrzeb fizycznych i psychicznych i/lub nierespektowanie jego podstawowych praw, powodujgce
zaburzenia jego zdrowia i/lub trudnosci w rozwoju. Do zaniedbywania dochodzi w relagji
matoletniego z osobg, ktdra jest zobowigzana do opieki, wychowania, troski i ochrony dziecka.

Rozdziat 2

Sposéb dokumentowania wypetniania obowiazku kontroli pracownikéw przed dopuszczeniem do
pracy z matoletnimi w zakresie spelniania przez nich warunkow niekaralnosci za przestepstwa
przeciwko wolnosci seksualne] i obyczajnosci




Standardem jest rekrutacja pracownikéw odbywajaca sie zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji, a
pracodawca dazy do jak najlepszej weryfikacji kwalifikacji kandydata, w tym stosunek do wartoéci takich
iak ochrona praw dzieci i szacunek do ich godnoéci.

Malborskie Centrum Kultury i Edukacji dba, aby osoby w nim zatrudnione — zaréwno pracownicy jak i
osoby pracujgce na podstawie umowy zlecenia oraz wolontariusze, stazyéci i praktykanci nie stanowity
dla nich zagrozenia.

W kazdym przypadku Malborskie Centrum Kultury i Edukacji musi posiada¢ dane pozwalajace
zidentyfikowaé osobe zatrudniong, niezaleznie od podstawy zatrudnienia, tj. imie (imiona) T nazwisko,
datg urodzenia oraz dane kontaktowe osoby zatrudnianej.

MCKIE przed zawarciem umowy o prace, umowy zlecenia, umowy 0 wolontariat sprawdza kandydata
w Rejestrze Sprawcdw Przestepstw na Tle Seksualnym (rejestr z dostepem ograniczonym) oraz w
Rejestrze os6b, w stosunku do ktdrych Paristwowa Komisja do spraw wyjasniania przypadkéw czynnosci
skierowanych przeciwko woinosci seksuainej i obyczajnosci wobec matoletniego ponizej lat 15 wydata
postanowienie o wpisie w Rejestrze. Sprawdzenie w rejestrze sprawcow dokumentuje sie wydrukiem
informacji zwrotnej wygenerowanej z Rejestru, a figurowanie w Rejestrze wyklucza moziiwoséé
zatrudnienia kandydata.

Pracodawca jest zobowigzany do domagania si¢ od osoby zatrudnianej lub od innej osoby
{wolontariusza, praktykanta, itp.) przed dopuszczeniem do wykonywania czynnoéci z matoletnimi w
MCKIE, zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralno$ci w zakresie przestepstw
okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego 3 oraz w
Ustawie o przeciwdziataniu narikomanii.

Kandydat/kandydatka sktada o$wiadczenia o posiadaniu przez niego/nia petnej zdolnosci do czynnosci
prawnych i korzystaniu z praw publicznych; o niekaralnosci oraz o toczacych sie postepowaniach
przygotowawczych, sadowych i dyscyplinarnych, zgodnie ze wzorem przekazanym przez MCKIE.

Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie przedktada pracodawcy:

1) informacje z rejestru karnego paristwa obywatelstwa uzyskiwang do celdw dziatalnosci zawodowej
lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, badz informacje z rejestru karnego, jezeli prawo
tego panstwa nie przewiduje wydawania informacii dla w/w celéw;

2} pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, oSwiadczenie o parstwie/ach zamieszkiwania w ciggu
ostatnich 20 lat, innych niZ Rzeczypospolita Polska i paristwo obywatelstwa, zgodnie z przekazanym
wzorem

3) jezeli mieszkata w innych panstwach w ciggu 20 lat niz Rzeczypospolita Polska i pafistwo
obywatelstwa, informacje z rejestréw karnych tych panfstw uzyskiwang do celéw dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackie] zwigzanej z kontaktami z dzieémi.

Dopuszczalne jest przediozenie przez kandydata pod rygorem odpowiedzialnosci karnej odwiadczenia,
ze prawo danego panstwa nie przewiduje wydawania informacji o niekaralnoéci i/lub nie prowadzi
rejestru karnego oraz oswiadczenia, Zze nie byl{(-a) w tym panstwie prawomocnie skazany(-a).

0 sktadaniu oéwiadczen pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego odwiadczenia
swiadczy zawarta w ich tresci klauzula ,lestem Swiadomy(-a)} odpowiedzialnosci karnej za ztoZenie
fatszywego oswiadczenia”, ktéra zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia.



Oswiadczenia, wydruki z rejestréw | zaswiadczenia z KRK dofaczane sa do czeéci A akt osobowych
pracownika lub do dokumentacji wolontariusza / praktykanta. W przypadku danych z Rejestru osdb, w
stosunku do ktdrych Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania przypadkdw czynnosci skierowanych
przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci wobec matoletniego ponizej 15 lat, wydata postanowienie
o wpisie w Rejestrze, wystarczajacym jest wydruk strony internetowej, na ktérej widnieje komunikat,
ze sprawdzana osoba nie figuruje w Rejestrze.

Rozdziaf 3

Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnimi, a personelem, a w szczegdlnosci
zachowania niedozwolone wobec matoletnich.

Podstawowg zasadg relacji miedzy matoletnimi, a personelem Malborskiego Centrum Kultury i Edukacji
jest dziatanie dla dobra matoletniego uczestnika zaje¢, z poszanowaniem jego godnosci, z
uwzglednieniem jego emocji i potrzeb oraz w jego najlepszym interesie.

Personel MCKIE dziala wylgcznie w ramach obowigzujgcego prawa powszechnego, przepisow
wewnetrznych oraz swoich uprawnien i kempetencji.

Zasady bezpiecznych relacji personelu z matoietnimi obowigzujg wszystkich pracownikéw, stazystow,
praktykantdw i wolontariuszy wykonujacy ustugi na rzecz Maiborskiego Centrum Kultury i Edukacji.

Podstawowe standardy okreslajgce zasady, o ktorych mowa w ust. 3 ohejmujg w szczegélnosci:

1) utrzymywanie profesjonalnej relacji z uczestnikami zaje¢ i reagowanie wzgledem nich w sposoh
niezagraZajgcy, adekwatny do sytuacji i sprawiedliwy wobec innych uczestnikéw zajec;

2) zachowanie cierpliwosci i szacunku w komunikacji z uczestnikami zajeé, podkreslajgce zrozumienie
dla uczué przezywanych przez nich, nie wymuszajace zwierzen na site i okazujgce zainteresowanie,
wsparcie | gotowosc do rozmowy;

3) nie zostawianie uczestnikowi zaje¢ nieograniczonej wolnosci, wyznaczanie jasnych granic
postepowaniu i oczekiwan, egzekwujgc konsekwencje za ich nieprzestrzeganie, uczac tym samym, 7e
odpowiedzialnosc jest po stronie uczestnika zaje¢, a konsekwencje wynikajg z jego dziatania;

4) reagowanie w sposob adekwatny do sytuacji i mozliwosci psychofizycznych uczestnika zajeé, w tym
dostosowanie poziomu komunikacji do uczestnika zaje¢ ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w
tym z niepetnosprawnoséciami;

5) rdwne traktowanie uczestnikéw zajeé bez wzgledu na pteé, orientacje seksualng, niepetnosprawnosé,
status spofeczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad;

7) fizyczny kontakt z uczestnikiem zajeé mozliwy tylko jako odpowied? na realne potrzeby uczestnika
zaje¢ w danym momencie, z uwzglednieniem jego wieku, ptci, kontekstu kulturowego i sytuacyjnego.
Na kontakt fizyczny (np. przytulenie) uczestnik zajeé zawsze musi wyrazi¢ zgode;




8) ustalanie regutizasad pracy w grupie, jasne okreslanie wymagan i oczekiwan wohec uczestnika zajeé,
stanowcze reagowanie na zachowania niepozadane;

9} udziat personelu w doskonaleniu zawodowym w zakresie przeciwdziatania przemocy wobec
matoletnich, komunikacji interpersonalnej, diagnozy czynnikéw ryzyka, swiadczacych o mozliwosci
stosowania przemocy wobec matoletniego;

10) panowanie pracownika nad wtasnymi emocjami;

11) kontakt z uczestnikami zaje¢ odbywa sie wytgcznie w godzinach pracy pracownika MCKIE, a jeé_li
istnieje potrzeba spotkania z uczestnikami zaje¢ poza godzinami pracy, nalezy poinformowa¢ o tym
dyrektora i uzyskaé zgode rodzicdéw matoletniego ucznia;

12) jesli uczestnik zaje¢ i jego rodzice sq osobami bliskimi wobec pracownika, zachowuje on poufnosé
wszystkich informacji dotyczacych innych uczestnikdw zajed.

5. W relacji personelu z mafeletnimi uczestnikami zaje niedopuszczalne jest w szczegélnosci:

1) stosowanie wobec uczestnika zaje¢ przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym stosowanie kar
fizycznych, wykorzystywanie relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby);

2) zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie uczestnika zajeé;
3) podnoszenie glosu, krzyczenie na uczniéw, wywolywanie u uczestnika zaje¢ leku;

4) ujawnianie informacji wrailiwych {wizerunek, informacja o sytuacji rodzinnej, medycznej, prawnej
itp.) dotyczgcych uczestnika zaje¢ waobec os6b nieuprawnionych, w tym wobec innych uczestnikow
zajec;

5} zachowywanie sie w abecnosci uczestnikdw zajed w sposchb niestosowny, np. poprzez uzywanie stéw

wulgarnych, czynienie obrailiwych uwag oraz nawiazywanie w wypowiedziach do atrakcyjnosci
seksualnej;

6) nawiazywanie z uczestnikiem zaje¢ jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych, ani
skfadanie mu propozycji o nieodpowiednim charakterze, kierowanie do niego seksualnych komentarzy,
zartéw, gestow oraz udostepnianie uczestnikom zaje¢ tresci erotycznych i pornograficznych, bez
wzgledu na ich forme;

7) faworyzowanie uczestnikéw zajec;

8) utrwalanie wizerunku uczestnika zaje¢ (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie) dla potrzeb
prywatnych personelu MCKIE;

9) proponowanie uczestnikom zaje¢ alkoholu, wyrobdw tytoniowych ani substancji psychoaktywnych,
spozywanie ich wspdélnie z uczestnikami zajeé lub w ich obecnoséci;

10) zapraszanie uczestnikdw zaje¢ do swojego miejsca zamieszkania.




Rozdziat 4

Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu matoletniego

Standardem w Malborskim Centrum Kultury i Edukacji jest:

1) przeszkolenie wszystkich pracownikéw w obszarze prawnego i spotecznego obowigzku
zawiadamiania instytucji o mozliwosci popeinienia przestepstwa, ze szczeglnym uwzglednieniem
przestepstw na szkode matoletnich;

2) udostepnienie wszystkim- pracownikom wykazu danych adresowych lokalnych placéwek
pomocowych, zajmujgcych sie ochrong dzieci oraz zapewniajgcych pomoc w sytuacji zagrozenia zycia
lub zdrowia i wspédipraca z tymi instytucjami (tj. osrodek pomocy spotecznej, dzielnicowy, centra
pomocy dziecku, osrodki wsparcia, organizacje pozarzagdowe, policja, sad rodzinny, centrum interwencji
kryzysowej, placdwki ochrony zdrowia);

3) prowadzenie przez csobe wskazang w rozdziale 1 ust. 5 Standarddw, Karty dokumentowania
przebiegu zdarzenia | wedtug wzoru przekazanego przez MCKIE)

2. W przypadku uzyskania przez pracownika MCKIE wiedzy, ze dziecko jest krzywdzone fub istnieje takie
podejrzenie pracownik ma obowigzek przekazania uzyskanej informacji dyrektorowi.

3. W kazdym przypadku krzywdzony matoletni zostaje niezwtocznie otoczony opieka i wsparciem
pracownika. '

4. Zgtoszona sprawa jest w miare mozliwosci wyjasniana przez pracownika MCKIE
5. Pracownicy wyjasniajacy sprawe podejmujg nastepujace dziatania:

a) przeprowadzaja rozmowe z pokrzywdzonym dzieckiem, zapewniajac w miare mozliwosci pomoc
osoby, ktéra pomoze w nawigzaniu relacji czy wtasciwej komunikacji z pokrzywdzonym dzieckiem, jezeli
53 jakiekolwiek trudnosci w tym obszarze;

b} przeprowadzajg rozmowe z innymi osobami, ktdre majg wiedze na ten temat lub moga pomdc w
ocenie sytuacji;

c) sporzgdzajg notatke z podjetych dziatan;

d) w porozumieniu z dyrektorem wzywajg rodzicow lub opiekundéw prawnych pokrzywdzonego
matoletniego;

e) we wspdtpracy z rodzicami/opiekunami ustalajg plan pomocy.

6. Dany pracownik monitoruje przebieg realizacji planu i jego skutkéw wzgledem dziecka.
7. Dalsze postepowanie uzaleznione jest od tego, kto jest osobg krzywdzaca matoletniego.
8. Procedura postepowania, gdy osoba krzywdzacg jest cztonek rodziny uczestnika zajeé:
a) Zauwazenie niepokojgcych symptomow, powziecie informacji o krzywdzeniu

matoletniego.



. b} Ocena zagrozenia.
¢} Rozmowa 2 osoba z rodziny.
d) Powiadomienie odpowiednich stuzb.
e} Nawigzanie wspdtpracy z dzielnicowym i/lub pracownikiem socjalnym, dziatanie zespotowo.
f} Zakoriczenie sprawy ale zachowanie czujnosci.
g) Z przebiegu dziatar sporzadza sie notatki stuzbowe.
9. Procedura postepowania, gdy osobg krzywdzacy jest pracownik instytucji kultury:
a) Zauwazenie niepokojacych symptoméw, powziecie informacji o krzywdzeniu matoletniego.
b) Ocena zagrozenia.

c) Zdiagnozowanie sytuacji matoletniego, zebranie wszystkich informacji, do ktérych pracownik ma
dostep, zapewnienie wsparcia uczniowi w instytucji kultury oraz w rodzinie.

d} Powiadomienie odpowiednich stuzb.

) Konsultacje z dyrektorem instytucji. Rozmowa dyrektora z zainteresowanym pracownikiem,
f) Wszczecie przez Dyrektora dodatkowych krokéw wynikajacych z przepiséw.

g) Realizacja zalecen poszczegdinych organow.

h} Zakonczenie sprawy ale zachowanie czujnosci.

i}). Z przebiegu dziatan sporzadza sie notatki stuzbowe.

10. Procedura postepowania, gdy oschy krzywdzaca jest inny matoletni:

a) Zauwazenie niepokojacych symptomdéw, powziecie informacji o krzywdzeniu matoletniego.
b) Ocena zagrozenia.

¢} Rozmowa z osoha z rodziny.

d) Powiadomienie odpowiednich stuzb.

e} Konsultacje z dyrektorem instytucji. Rozmowa Dyrektora z krzywdzgcym dzleckiem, jego rodzicami.
) Wszczecie przez Dyrektora dodatkowych krokdw wynikajacych z przepiséw,

g) W przypadku braku poprawy zachowania powiadomienie Sgdu Rodzinnego i/lub Policji, realizacja
zalecen poszczegdlnych organdw.

h} W przypadku poprawy zachowania dalsze monitorowanie sytuacii.

iV Z przebiegu dziatar sporzgdza sie notatki stuzbowe.



Rozdziat 6

Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczegdlnosci zachowania
niedozwolone

1. Podstawowa zasada relacji miedzy matoletnimi uczestnikami zaje¢ i miedzy uczestnikami zajec¢
petnoletnimii matoietnimi jest dziatanie z szacunkiem, uwzgledniajace godnos¢ i potrzeby mafoletnich.

2. Standardem jest tworzenie atmosfery w MCKIE, ktdre promuje tolerancje i poczucie
odpowiedzialnosci za swoje zachowanie.

3. Niedozwolone jest w szczegdlnosci:

1) stosowanie przemocy wobec jakiegokolwiek uczestnika zajed, w jakiejkolwiek formie;
2) uzywanie wulgarnego, obraZliwego jezyka;

3) upokarzanie, cbrazanie, zniewazanie innych uczestnikéw zajeé;

4} zachowanie w sposéb niestosowny, tj. uzywanie wulgarnych stéw, gestéw, zartéw,

5) kierowanie ohrazliwych uwag, w tym o zabarwieniu seksualnym;

6} stosowanie zastraszania i grozb;

7) utrwalanie wizerunku innych uczestnikéw zajec poprzez nagrywanie (rowniez fonii) i fotografowanie
bez uzyskania zgody i w sytuacjach intymnych, mogacych zawstydzi¢;

8) udostepnianie substancji psychoaktywnych i uzywanie ich w swoim otoczeniu.

Rozdziat 7

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu

MCKIE nie udostepnia swojej sieci internetowe] do korzystania z niej przez matoletnich uczestnikéw
zajec.

Rozdziat 8

Procedury ochrony uczestnikéw zajec przed tresciami szkodliwymi w Internecie oraz utrwalenymi w
innej formie

l. Niebezpieczne tresci (materialy pornograficzne, promujgce nienawisé, rasizm, ksenofobie, przemoc,
zachowania autodestrukcyjne)



1. Tredci nielegalne lub niezgodne z regulaminem danej strony zgtaszane sg dyrektorowi MCKIE.

2. W przypadku zgloszenia o dostepie do tresci niecdpowiednich, dyrektor MCKIE ustala okolicznosci
zdarzenia, podejmujac probe ustalenia sprawcy i $wiadkéw incydentu, a takize zabezpiecza dowody,
konfiguruje zabezpieczenia sieci, by na nowo zablokowal dostep do niewtasciwych tredci. Z
poczynionych ustalen sporzadza Karte przebiegu interwencji.

3. ledli tresci niebezpieczne dotyczg oséb niezwigzanych z MCKIE, dyrektor zgtasza zdarzenie
odpowiednim stuzbom (sgdowi rodzinnemu lub Policji), przekazujgc zabezpieczone materiaty.

4. Powiadomieni zostajg rodzice/ opiekunowie prawni uczestnika zajeé, ktdrych informuje sie o
poczynionych ustaleniach i dalszych dziataniach MCKIE ($rodki oddziatywania wychowawczego,
powiadomienie organdw Scigania).

5. Wspotpraca z organami $cigania lub sgdem rodzinnym obligatoryjnie musi zaistnie¢ w przypadku
naruszenia zakazu rozpowszechniania materiatéw pornograficznych z udziatem matoletniego {osoby
ponizej 18 roku zycia —art. 202 § 3 kodeksu karnego) oraz tresci propagujacych publicznie faszystowski
lub inny totalitarny ustrdj paistwa lub nawotujacych do nienawisci na tle réznic narodowoéciowych,
etnicznych, rasowych, wyznaniowych {art. 256 i art. 257 kodeksu karnego).

Il. Ochrona wizerunku

1. W MCKIE na poczatku zajec pozyskiwane sg pisemne zgody rodzicdw/ opiekunéw prawnych
uczestnikow zajec i petnoletnich uczestnikdw zajec na przetwarzanie | wykorzystywanie wizerunku i
zapisu fonicznego, w tym rejestrowanie, zamieszczanie i rozpowszechnianie (publikacje) uczestnikow
zajec na potrzeby dokumentacji fotograficznej i fonicznej dziatari podejmowanych przez MCKIE oraz
na potrzeby promocji dziatan MCKIE. W miare mozliwosci fotografowane sg grupy uczestnikéw zajed,
a nie pojedyncze osoby.

2, Noéniki analogowe zawierajgce zdjecia i nagrania uczestnikow zaje¢ przechowuje sie w zamknietej
na kiucz szafce, a noéniki elektroniczne w folderze chronionym z dostepem ograniczonym do oséb
uprawnionych przez instytucje u pracownika dokumentujacego wydarzenie przez okres wymagany
przepisami prawa o archiwizacji.

3. Niedopuszczalne jest przechowywanie zdjed i nagran z wizerunkiem uczestnikéw zajeé na nosnikach
nieszyfrowanych lub mobilnych (telefonach lkomérkowych i pendrive}.

Il. Naruszenie prywatnosci

1. Informacja o zagrozeniu naruszenia prywatnasci w MCKIE powinna zostaé niezwtocznie przekazana
dyrektorowi MCKIE, ktdry podejmuje natychmiastowe dziatania w celu zabezpieczenia danych i
ograniczenia dalszego dostepu do informacji niejawnych.

2. Nastepnie nalezy ustali¢ okolicznosci zdarzenia, poprzez doktadne udokumentowanie pozyskanych
informacii i skontaktowac sie z inspektorem ochrony danych osohowych,




3. W przypadku powainiejszych zagrozer i w sytuacji, gdy naruszenie prywatnoéci jest spowodowane
przez osoby spoza MCKIE, nalezy nawigza¢ wspoiprace z organami $cigania.

4, Osoba wskazana w Rozdziale 1 ust. 5 powiadamia osoby dotknigte zdarzeniem (ktdrych dane
osobowe wycieldy) o sytuacji, by podjety indywidualne $rodki zaradcze.

IV. Cyberprzemoc

1. Uczestnik zajeé, kidry stat sie ofiarg lub $wiadkiem cyberprzemocy (wy$miewania, ponizania
uczestnikow spotecznoéci internetowej przy uzyciu technologii cyfrowych, obrazliwych komentarzy,
rozpowszechniania wizerunku, manipulowania zdjeciami itp.) powinien zgtosié sytuacje do personelu
MCKIE lub dyrektora. Zgtaszenia moze dokonad takze $wiadek cyberprzemocy.

2. Przedstawiciel personelu, do ktérego dotarta informacja prébuje ustali¢ okolicznosci zdarzenia,
zebra¢ dowody w postaci zrzutdow ekranu, wiadomosci, komentarzy, zdje, adresow stron
internetowych. Zebrane materiaty przekazywane sg osobie wskazane] w rozdziale 1 ust. 5, ktdra
wykonuje Karte przebiegu interwencji. '

3. O zdarzeniu poinformowani zostaja rodzice, ktérzy wspdlnie z dyrektorem ustalajg, czy sytuacja
wymaga powiadomienia organ6w scigania i czy odpowiedzialnym za to bedzie rodzic/ opiekun prawny
czy MCKIE,

4. Jesli sprawcy jest uczestnik zajec, dyrektor powinien przeprowadzié z nim rozmowe, w wyniku ktorej
ustali, czy istniejg przestanki do zgtoszenia sprawy do sadu rodzinnego lub Policji {przestepstwa $cigane
z urzedu), czy wystarczajace bedzie zastosowanie srodkéw oddziatywania wychowawczego.

Rozdziat 9
Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

1. Celem planu wsparcia jest przede wszystkim:

1} zainicjowanie dziatait interwencyjnych we wspdtpracy z innymi instytucjami, jeéli istnieje taka
koniecznoéc;

2) wspotpraca z rodzicami/opiekunami prawnymi w celu powstrzymania krzywdzenia mafoletniego i
zapewnienie mu pomocy;

3) diagnoza, czy konieczne jest podjecie dziatar prawnych.

2. W ustalaniu planu wsparcia uczestniczy uczestnik zajec, jego rodzice, badz opiekunowie prawni,
dyrektor MCKIE; kazda z tych oséb otrzymuje zadania do wykonania w okreélonym czasookresie.




3. Dziatania koordynuje i monitoruje dyrektor instytucji kultury, ktéry scisle wspotpracuje z osobg
odpowiedzialng za koordynacje Standardéw, wskazang w Rozdziale 1 ust. 5 (o ile jest to inna osoba), w
tym w podejmowaniu dziatah wspélnie z innymi instytucjiami.

4, Plan wsparcia uwzglednia:

1) dziatania interwencyjne, majace na celu zapewnienie uczniowi bezpieczenstwa, w tym zgloszone
podejrzenie popefnienia przestepstwa zgtoszone do organdw Scigania;

2) zaproponowane formy specjalistycznej pomocy pozaszkolnaj, jeéli istnieje taka potrzeba.

5. Plan wsparcia matoletniego funkcjonuje réwnolegle z podejmowanymi dziataniami interwencyjnymi,
a jego naczelng zasady jest obserwacja ucznia, zapewnienie mu warunkéw do uzyskania
wielospecjalistycznej pomocy, réwniei pozaszkolnej, udzielanie wsparcia rodzicom, opiekunom
prawnym i wspdtpraca miedzyinstytucjonalna.

6. Plan wsparcia matoletniego ustalany jest réwniez w sytuacji, gdy inicjatorem dziatar interwencyjnych
jest inna instytucja (procedura ,Niebieskie Karty”, uzyskanie informacji o krzywdzeniu od organéw
$cigania lub sadu itp., wspétpraca z OPS).

7. W przypadku realizacji procedury ,Niebieskie Karty”, plan wsparcia matoletniego tozsamy jest z
ustaleniami poczynionymi w grupie diagnostyczno — pomocowej.

8. Do dziatan zaktywizowany powinien zostaé rodzic ,hiekrzywdzacy”, kiory wspétpracuje ze szkotg w
celu powstrzymania sprawcy przemocy i zapewnienia dziecku poemocy pozaszkolnej. W przypadku
krzywdzenia przez obojga rodzicdw, badi opiekundéw prawnych interwencja polega rdwniez na
zawiadomieniu sadu rodzinnego i Policji i dziatania wzgledem rodrzicdw, w tym sprawdzanie
bezpieczeristwa domownikdw, lezy w kompetencjach tych instytucji.

9. Plan wsparcia matoletniege obejmuje rdzne formy pomocy, w tym prawna, psycholegiczng, socjalng
i medyczng, uwzgledniajgc wspotprace interdyscyplinarng w tym zakresie.

10. Zadania pracownikéw MCKIE, wigzg sie gtownie z pemoca w realizowaniu przez uczestnika zaje¢
zadan pozalekcyjnych i budowaniu pozytywnych relacji z réwiesnikami i personelem MCKIE.

11. Plan wsparcia matoletniego nie konczy sig wraz z kofcem procedury prawnej.

Rozdziat 10

Zasady i sposéb udostepniania personelowi, mataletnim i ich opiekunem pelityki do zaznajomienia
i stosowania oraz zasady aktualizacji i przegladu Standardéw

Wszelkie procedury i dokumenty zwigzane z wprowadzeniem Standardéw s3 udostepniane
personelowi, uczestnikom zaje¢ i ich rodzicom/ opiekunom prawnym podczas zapoznawania i
zobowigzania do stosowania (zgodnie z ponizszymi zasadami), a nastepnie na zgdanie udostepniane w
dowolnym momencie.




Wersja skrocona Standardow dostepna jest na stronie internetowej pod adresem:
www.kultura.malbork.pl

Kazdy pracownik, po zawarciu umowy o prace ma obowigzek zapoznac sig ze Standardami i stosowac
ich postanowienia. Oswiadczenie o zapoznaniu sie i przyjeciu do stosowania wiacza sie do akt
osobowych pracownika.

Rodzice/opiekunowie prawni uczestnikow zaje¢, zapoznawani sg ze Standardami podczas zajeé
organizacyjnych lub podczas zapisywania matoletniego na zajecia, przy czym pierwsze zapoznanie
nastapi niezwtocznie po opracowaniu i wprowadzeniu Standarddw.

Zapoznanie sie ze Standardami ww. potwierdzajg poprzez ztozenie wtasnorecznego podpisu.

Uczestnicy zajec zapoznawani sg ze Standardami podczas jednych z pierwszych zajec realizowanych w
miesigcu wrzesniu lub pazdzierniku kazdego roku.

Tres¢ oswiadczenia dla personelu MCKIE, rodzicow/opiekundw prawnych i uczestnikdw
przygotowywana jest przez pracownikdw MCKIE.

Osoba, o ktdrej mowa w rozdziale 1 ust. 5 przeprowadza wérdd pracownikow, rodzicow, opiekundw
prawnych i uczestnikdw zaje¢, minimum raz na dwa lata ankiete monitorujaca poziom realizacji
Standardow, a nastepnie dokonuje analizy jako$ciowej i ilosciowe]j badania ankietowego i sporzadza na
tej podstawie sprawozdanie z monitoringu. Sprawozdanie przekazywane jest dyrektorowi MCKIE.

Monitoring i ewaluacja Standardéw, o ktérych mowa w ust. 8, prowadzona jest w oparciu o analize
dokumentacji wewnetrznej i korespondencji miedzyinstytucjonalnej, przepiséw prawa, obserwacje,
analize ilosciowg i jakosciowa zgtoszen, badania ankietowe, o ktérych mowa w ust. 9, diagnoze
czynnikow ryzyka i chronigcych.

Whprowadzone zmiany w Standardach zatwierdza i przedstawia pracownikom, rodzicom/ opiekunom
prawnym i uczestnikom zajec, dyrektor MCKIE.

Rozdziat 11
Przepisy koficowe

Standardy wchodzg w zycie z dniem 14 sierpnia 2024 roku

Ogtoszenie nastepuje poprzez zamieszczenie informacji i wyciggu Standarddw na stronie internetowej
Malborskiego Centrum Kultury i Edukacji, wywieszenie na tablicy ogtoszen na korytarzu.
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